Anexa nr.15
la Ordinul nr.543 din21 noiembrie 2020

AGENTIA PENTRU PROTECTIA CONSUMATORILOR SI SUPRAVEGHEREA PIETEI
MD-2012, mun. Chisinau, str. V. Alecsandri, 78, tel. +373-22-501-980, fax +373-22-501-981
E-mail: info@apc.gov.md, www.consumator.gov.md

LISTA DE VERIFICARE
nr.15
cerinte cu privire la etichetarea energetica a instalatiilor pentru incilzirea apei, a rezervoarelor
pentru apa calda si a pachetelor de instalatie pentru incilzirea apei si dispozitiv solar, a instalatiilor
pentru incilzirea incintelor, a instalatiilor de incilzire cu functie dubli, a pachetelor de instalatie
pentru incélzirea incintelor, regulator de temperatura si dispozitiv solar si a pachetelor de instalatie
de incalzire cu functie dubli, regulator de temperatura si dispozitiv solar

I. Numele, prenumele si functiile inspectorilor care au efectuat controlul:

I1. Persoana si obiectul supuse controlului:
Denumirea persoanei

Sediul juridic, cod fiscal

Numele, prenumele conducatorului persoanei supuse controlului/reprezentantului acesteia

Unitatea structurald/functionald supusé controlului (denumirea)

Alte date caracteristice ale unitatii (dupa caz)

. o . . 1.
I11. Informatii despre persoana supusa controlului necesare pentru evaluarea riscului:

Criteriul® Informatia curenta Gradul Informatia Informatia
(detinuta de APCSP de risc curenta revizuita in cadrul
la data initierii este controlului (se
controlului) valabila completeaza daca
(se bifeaza este cazul)
daca este
cazul)

Domeniul activitatii
economice

Data ultimului control

Veniturile din vanzari (cifra
de afaceri)

Categoria de consumatori

"In cazul in care tabelul corespunde cu tabelul din alte liste de verificare, utilizate in cadrul aceluiasi
control, tabelul se completeazd doar in una dintre listele de verificare utilizate in timpul controlului.
’Se completeazi doar criteriile de risc aplicabile domeniului si persoanei supuse controlului.

V. Lista produselor supuse controlului:

Nr. Denumire produsului Model, Nr. Nr. de Nr. total
crt. articol, lotului serie de
modificare unititiin
lot
1.



mailto:info@apc.gov.md

2.

3.
V. Lista de intrebiri:
Nr. Caracteristici Referinta Conformitate Comentarii | Punctaj
d/o legali Da| Nu | N/c

Cerinte cu privire la etichetarea energetica a instalatiilor pentru incélzirea apei, a rezervoarelor
pentru apa caldi si a pachetelor de instalatie pentru incilzirea apei si dispozitiv solar

Responsabilititile furnizorilor si distribuitorilor

1. Furnizorul de instalatii pentru | Pct.5-12 1. 8
incélzirea apei; rezervoare de apa | Anexanr.10 5
calda, dispozitive solare pachete | HG '
de instalatii pentru incilzirea|nr.1003/2014 | 3.
apei si dispozitive solare se
asigura ca :

a) este furnizatd pentru fiecare
aparat o eticheta tiparitd care
respectd formatul si continutul
informatiilor specificate;

b) este furnizata o fisa a
produsului;

c) documentatia tehnicad este
pusda, la cerere, la dispozitia
APCSP si a altor APC;

d) toate reclamele includ o
mentiune privind clasa de
randament energetic;

e) toate materialele tehnice
promotionale includ o mentiune
privind clasa de randament

energetic;

) pentru fiecare model de aparat
se pune la dispozitia
distribuitorilor 0 eticheta

electronicd, in formatul si cu
informatiile specificate;

g) pentru fiecare model de aparat
se pune la dispozitia
distribuitorilor o fisa electronica
a produsului ?

2. Distribuitorul de instalatii pentru| Pct.13-15 | 1. 8
incdlzirea apei, rezervoare de apa | Anexanr.10 | o




calda, pachete de instalatii
pentru  incdlzirea apei s
dispozitive solare se asigurda pe
baza etichetelor si fiselor puse la
dispozitie de furnizori, ca:

a) la punctul de vinzare, fiecare
instalatie poartd eticheta pusa la
dispozitie de furnizori pe partea
exterioard frontald a aparatului,
astfel incit sa fie clar vizibila;

b) instalatiile oferite spre vinzare,
inchiriere sau cumparare cu plata
in rate, in cazul carora nu se
poate astepta ca utilizatorul final
sda vada produsul expus, sint
comercializate  Impreuna cu
informatiile puse la dispozitie de
furnizori;

c) toate reclamele includ o
mentiune  privind clasa de
randament energetic;

d) toate materialele tehnice
promotionale includ o mentiune
privind clasa de randament
energetic;

e) orice oferta privind un anumit
pachet include randamentul
energetic ?

—

HG
nr.1003/2014

Clase de randament

energetic

Valorile si clasele de pe eticheta | Pct.1 din 1. 15
sau din fisa produsului nu sunt|anexa9 la 2.
mai avantajoase pentru furnizor | Anexanr.10 [ 3
decit valorile raportate 1In|HG
documentatia tehnica ? nr.1003/2014

Etichetele
Etichetele instalatiilor pentru|Pct.1 1. 15
incdlzirea apei conventionale, | subpct.1.1.1- | 2,
instalatiilor solare pentru|1.1.3; 1.2.1- 3
incalzirea apei, instalatiilor cu|1.2.3;
pompa de caldura pentru|Pct.2
incalzirea  apei, instalatiilor | subpct. 2.1-
conventionale pentru 1incilzirea |2.2;
apei, instalatiilor solare pentru|Pct.3 din
incalzirea apei, instalatiilor cu|anexa3la
pompa de caldura pentru|Anexanr.10
incélzirea apei, rezervoarele de|HG
apa calda, pachetele de instalatie | nr.1003/2014
pentru  incdlzirea apei  si
dispozitiv solar din clasele de
randament  energetic  aferent
incalzirii apei corespund
modelului aprobat si contin
informatiile specificate ?

Fisa produsului
Informatiile din Fisa de produs |Pct.1-4 din 1. 15
sint furnizate in ordinea indicata, | anexa 4 la 2.




specifica pentru fiecare Model de
aparat si figureaza 1n brosura
produsului sau in alte documente
furnizate Tmpreuna cu produsul ?

Anexa nr.10
HG
nr.1003/2014

Documentatia tehnica
6. Documentatia tehnica aferenta|Pct.1-4  din| 1. 20
Instalatiilor pentru incélzirea|anexa 5 la| 2,
apei; Rezervoarelor de apd caldd; | Anexa nr.10 3
Dispozitivelor solare; HG
Pachetelor de instalatie pentru|nr.1003/2014
incalzirea apei si dispozitiv solar
cuprinde toata informatia
enumeratd in Reglementarea
tehnicd ?
Informatii care trebuie furnizate in cazul in care nu se poate astepta ca utilizatorii finali sa vada
produsul expus, exceptind pe internet
7. Informatiile aferente Instalatiilor | Pct.1-3 din 1. 15
pentru incalzirea apei; | anexa 6 la 2.
Rezervoarelor de apa calda; Anexanr.10 [3
Pachetelor de instalatie pentru|HG 1
incalzirea apei, Dispozitivelor | nr.1003/2014 i
solare sint prezentate In ordinea 2.
stabiliti ~ in  Reglementarea 3.
tehnica ?
8. Marimea si tipul caracterelor | Pct.1 1. 10
utilizate pentru tiparirea sau |subpct.1.3; 2.
afisarea  informatiilor ~ sunt|Pct.2 3.
lizibile? subpct.2.2;
Pct.3
subpct.3.2 din
anexa 6 la
Anexa nr.10
HG
nr.1003/2014
Informatii care trebuie furnizate in cazul vinzarii, inchirierii
sau cumpaérarii cu plata in rate pe internet
9. Sunt respectate si asigurate | Pct.2 Anexa 1. 15
cerintele  fatd de afisarea|10 la Anexa 2.
Etichetei langa pretul produsului | nr.10 HG 3.
sau al pachetului, dimensiunea,|nr.1003/2014
vizibilitatea,  lizibilitatea  si
proportionalitatea etichetei?
Daca se foloseste afisajul
imbricat, eticheta apare prima
oard cind se face clic cu mouse-
ul pe imagine, cind se trece pe
deasupra ei cu mouse-ul sau cind
este atinsa pe ecranul tactil?
10. |Imaginea folosita pentru | Pct.3 Anexa 1. 15
accesarea etichetei 1n cazul | 10 la Anexa 2.
afisajului imbricat corespunde | nr.10 HG 3
cerintelor si are una dintre|nr.1003/2014
urmatoarele doua forme ?
11. |In cazul afisajului imbricat, |Pct.4 Anexa | 1. 15
secventa de afisare a etichetei | 10 la Anexa 2.




corespunde cerintelor prescrise: | nr.10 HG 3.
a) imaginea figureaza  pe|nr.1003/2014
mecanismul de afisare linga
pretul  produsului  sau  al
pachetului;

b) imaginea duce la etichet;

c) eticheta se afigeaza dupa ce se
face un clic cu mouse-ul pe
imagine, se trece pe deasupra ei
cu mouse-ul sau este atinsd pe
ecranul tactil;

d) eticheta se afiseaza ca pop-up,
ca fild noud, ca pagind noud sau
ca ecran insert;

e) pentru marirea etichetei pe
ecranele  tactile, se aplica
conventiile dispozitivului in ceea
ce priveste marirea tactila;

f) afisarea etichetei ia sfirsit prin
intermediul unei optiuni de
inchidere sau al altui mecanism
standard de Inchidere;

g) textul alternativ  pentru
prezentarea grafica, care se
afiseazd atunci cind eticheta nu
poate fi redatd, este clasa de
eficientd energetica a produsului
sau a pachetului, cu caractere de
dimensiuni echivalente cu cele
ale pretului ?

12. |Sunt respectate si asigurate | Pct.5 Anexa 1. 15
cerintele fata de afisarea Fisei pe | 10 la Anexa
mecanismul de afisare linga|nr.10 HG 3
pretul  produsului  sau  al|nr.1003/2014
pachetului, dimensiunea,
vizibilitatea si lizibilitatea fisei
produsului?

Daca se utilizeazd afisajul
imbricat, fisa produsului apare
prima oard cind se face clic cu
mouse-ul pe link, cind se trece pe
deasupra lui cu mouse-ul sau
cind este atins pe ecranul tactil?

N

—_

Cerinte cu privire la etichetarea energetica a instalatiilor pentru incilzirea incintelor, a
instalatiilor de incilzire cu functie dubli, a pachetelor de instalatie pentru incalzirea incintelor,
regulator de temperatura si dispozitiv solar si a pachetelor de instalatie de incilzire cu functie dubla,
regulator de temperatura si dispozitiv solar

Responsabilitatile furnizorilor si distribuitorilor

13. |Furnizorii de instalatii pentru| Pct.5-14 1. 8
incélzirea incintelor; instalatii de| Anexanr.ll |5




incdlzire cu functie dubla;
regulatoare de  temperatura,
dispozitive solare; pachete de
instalatie ~ pentru  incalzirea
incintelor; regulator de
temperaturda si dispozitiv solar;
pachete de instalatie de incalzire
cu functie dubld; regulator de
temperatura si dispozitiv solar se
asigura ca:

a) pentru fiecare aparat, se
furnizeaza o eticheta tiparita care
respectd formatul si continutul
informatiilor prevazute;

b) pentru fiecare aparat se
furnizeaza o fisa a produsului;

c) documentatia tehnicd, este
pusda, la cerere, la dispozitia
APCSP si a APC;

d) toate reclamele includ o
mentiune privind clasa de
randament energetic;

e) toate materialele tehnice
promotionale includ o mentiune
privind clasa de randament
energetic;

f) pentru fiecare model de aparat
se pune la dispozitia
distribuitorilor 0 eticheta
electronica;

g) pentru fiecare model de aparat
se pune la dispozitia
distribuitorilor o fisd electronica
a produsului?

HG
nr.1003/2014

14.

Distribuitorii de instalatii pentru
incalzirea incintelor; instalatii de
incalzire cu functie dublj;

Pct.15-18
Anexanr.11
HG

n




pachete de instalatie pentru
incalzirea incintelor; regulator de
temperaturda si dispozitiv solar;
pachete de instalatie de incalzire
cu functie dubld; regulator de
temperatura si dispozitiv solar se
asigura, pe baza etichetei si a
fiselor puse la dispozitie de
furnizori, ca:

a) la punctul de vinzare, fiecare
aparat poartd eticheta pusd la
dispozitie de furnizori pe partea
exterioard frontald a aparatului,
astfel incit sa fie clar vizibila;

b) aparatele oferite spre vinzare,
inchiriere sau cumparare cu plata
in rate, in cazul carora nu se
poate astepta ca utilizatorul final
sd vada produsul expus, sint
comercializate ~ Tmpreunda cu
informatiile puse la dispozitie de
furnizori;

c) toate reclamele includ o
mentiune  privind clasa de
randament energetic;

d) toate materialele tehnice
promotionale includ o mentiune
privind clasa de randament

energetic,
e) orice oferta referitoare la un
anumit pachet include

randamentul energetic si clasa de
randament energetic ?

nr.1003/2014

Clase de randament

energetic

15.

Valorile si clasele de pe etichetd
sau din fisa produsului nu sint
mai avantajoase pentru furnizor
decit valorile raportate 1in
documentatia tehnica ?

Pct.1 din
anexa 8 la
Anexa nr.11
HG
nr.1003/2014

1.

2.

3.

15

Etichetele

16.

Etichetele pentru instalatiile cu
cazan pentru incalzirea
incintelor; instalatiile  cu
cogenerare  pentru  Incalzirea
incintelor; instalatiile cu pompa
de caldurd pentru Iincalzirea
incintelor; pompele de caldura,
cit si modelele cu functie dubla;
pachetele de instalatie pentru
incalzirea incintelor; pachetele de
instalatie de incalzire cu functie
dubla, regulator de temperatura si
dispozitiv solar 1incadrate 1in
clasele de randament energetic
sezonier aferent incalzirii
incintelor corespund modelului
aprobat si contin informatiile
specificate ?

Pct.1
subpct.1.1.1-
1.1.4; 1.2.1-
1.2.4;

Pct.2
subpct.2.1.1 -
2.1.2:2.2.1-
2.2.2;

Pct.3-4

din anexa 3 la
Anexanr.11
HG
nr.1003/2014

1.

2.

3.

20




Fisa produsului

17. |Informatiile din Fisa de produs | Pct.1-6 din 1. 20
sint furnizate in ordinea indicata, | anexa 4 la 2.
specifica pentru fiecare Model de | Anexa nr.11 3.
aparat si figureazd in brosura | HG
produsului sau in alte documente | nr.1003/2014
furnizate impreuna cu produsul ?
Documentatia tehnica
18. | Documentatia tehnica aferentda | Pct.1-6 din 1. 20
instalatiilor pentru incélzirea | anexa 5 la 2.
incintelor;  regulatoarelor  de|Anexanr.11 3
temperatura; dispozitivelor | HG
solare; pachetelor de instalatie | nr.1003/2014
pentru  incdlzirea  incintelor,
regulatoarelor de temperaturd si
dispozitivelor solare, precum si
cu functie dublacuprinde toatd
informatia enumerata in
Reglementarea tehnica ?
Informatii care trebuie furnizate in cazul in care nu se poate astepta
ca utilizatorii finali sd vada produsul expus, exceptind pe internet
19. | Informatiile aferente instalatiilor | Pct.1-4 din 1. 15
pentru  incalzirea incintelor; |anexa 6 la 2.
regulatoarelor de temperatura; | Anexa nr.11 3.
dispozitivelor solare; pachetelor | HG
de instalatie pentru incdlzirea | nr.1003/2014
incintelor, regulatoarelor de
temperatura si  dispozitivelor
solare, precum si cu functie
dubla sint prezentate in ordinea
stabiliti ~ in  Reglementarea
tehnica ?
20. |Marimea si tipul caracterelor | Pct.1 1. 10
utilizate pentru tiparirea sau |subpct.l1.2; 2.
prezentarea informatiilor sunt|Pct.2 3
lizibile? subpct.2.2;
Pct.3 subpct.
3.2.
Pct.4
subpct.4.2 din
anexa 6 la
Anexa nr.11
HG
nr.1003/2014
Informatii care trebuie furnizate in cazul vinzarii, inchirierii sau cumparirii cu plata in rate pe
internet
21. |Sunt respectate si asigurate | Pct.2 din 1. 15
cerintele fata de afisarea|anexa9 la 2.
Etichetei langd pretul produsului | Anexanr.1l [ 3
sau al pachetului, dimensiunea, |HG
vizibilitatea,  lizibilitatea  si|nr.1003/2014

proportionalitatea etichetei?

Daca se foloseste afisajul
imbricat, eticheta apare prima
oara cind se face clic cu mouse-
ul pe imagine, cind se trece pe
deasupra ei cu mouse-ul sau cind
este atinsa pe ecranul tactil?




22.

folosita pentru
accesarea etichetei in cazul
afisajului imbricat corespunde
cerintelor si are una dintre
urmatoarele doud forme ?

Imaginea

Pct.3 din
anexa 9 la
Anexa nr.11
HG
nr.1003/2014

15

n

23.

In cazul afisajului imbricat,
secventa de afisare a etichetei
corespunde cerintelor prescrise:
a) 1imaginea figureazd pe
mecanismul de afisare linga
pretul  produsului  sau  al
pachetului;

b) imaginea duce la eticheta;

c) eticheta se afiseaza dupa ce se
face un clic cu mouse-ul pe
imagine, se trece pe deasupra ei
cu mouse-ul sau este atinsd pe
ecranul tactil,

d) eticheta se afiseaza ca pop-up,
ca fila noud, ca pagind noud sau
ca ecran insert;

e) pentru marirea etichetei pe
ecranele tactile, se aplica
conventiile dispozitivului in ceea
ce priveste marirea tactila;

f) afisarea etichetei ia sfirsit prin
intermediul unei optiuni de
inchidere sau al altui mecanism
standard de inchidere;

g) textul alternativ pentru
prezentarea graficd, care se
afiseazd atunci cind eticheta nu
poate fi redatd, este clasa de
eficientd energetica a produsului
sau a pachetului, cu caractere de
dimensiuni echivalente cu cele
ale pretului ?

Pct.4 din
anexa 9 la
Anexa nr.11
HG
nr.1003/2014

15

n

24,

Sunt respectate si asigurate
cerintele fatd de afisarea Figei

pe mecanismul de afisare linga
pretul  produsului  sau  al
pachetului, dimensiunea,
vizibilitatea si lizibilitatea fisei
produsului?

Daca se utilizeaza afisajul
imbricat, fisa produsului apare
prima oard cind se face clic cu
mouse-ul pe link, cind se trece pe
deasupra lui cu mouse-ul sau
cind este atins pe ecranul tactil?

Pct.5 din
anexa 9 la
Anexanr.11
HG
nr.1003/2014

15

n

VI. Punctajul pentru evaluarea riscului

Incalesri

Numarul de
incalcari
constatate in

Numarul de
intrebari
conform

Gradul de
conformare
conform

Ponderea
valorica
totala

Ponderea
valorica a
incalcarilor

Gradul de
conformare
conform




clasificarii cadrul numairului de conform constatate in | numérului de
incilcarilor | controlului incélciri % clasificarii cadrul incilciri %
(toate (toate (1-(col 3/col 2) | incilcirilor | controlului (1-(col 6/col
intrebarile intrebarile x100%) (suma (suma 5) x100%)
aplicate) neconforme) punctajului punctajului
tuturor intrebarilor
intrebarilor | neconforme)
aplicate)
Minore
Grave
Foarte grave
Total
VII. Ghid privind sistemul de apreciere a intrebirilor
Clasificarea incilcarilor Punctajul
Minore 1-6
Grave 7-14
Foarte grave 15- 20
VIII. Lista actelor normative relevante:
Nr. Indicativul Titlul
d/o
1. Hotararea Guvernului nr.1003 din pentru aprobarea Regulamentelor privind cerintele de

10.12.2014

etichetare energetica a unor produse cu impact
energetic (Anexele 10-11)

Intocmiti la data de

Semnitura inspectorilor prezenti la realizarea controlului:

(Nume, prenume)

(Nume, prenume)

(Semnatura) (Data aducerii la cunostinta)

(Semnatura) (Data aducerii la cunostintd)



