Anexanr. 1

la Ordinul ministrului dezvoltarii
economice si digitalizarii
nr. 73 din 13 iunie 2025

INSPECTORATUL DE STAT PENTRU SUPRAVEGHEREA PRODUSELOR
NEALIMENTARE SI PROTECTIA CONSUMATORILOR
MD-2012, mun. Chisinau, str. Vasile Alecsandri, 78, tel. +373-22-501-981

e-mail: secretariat@isspnpc.gov.md, www.consumator.gov.md

nr. 1

LISTA DE VERIFICARE

Cerinte generale privind comercializarea produselor si prestarea serviciilor

I. Numele, prenumele si functiile inspectorilor care efectueaza controlul:

I1. Persoana si obiectul supuse controlului:
Denumirea persoanei

Sediul juridic, cod fiscal

Numele, prenumele conducatorului persoanei supuse controlului/reprezentantului acesteia

Unitatea structurald/functionala supusa controlului (denumirea)

Alte date caracteristice ale unitatii (dupa caz)

I11. Informatii despre persoana supusi controlului necesare pentru evaluarea riscurilor:'

Criteriul?

Informatia

curenta (detinuta

de ISSPNPC la
data initierii
controlului)

Gradul
de risc

Informatia
curenti este
valabila (se
bifeaza daca
este cazul)

Informatia
revizuita in cadrul
controlului (se
completeaza daca
este cazul)

Domeniul activitatii economice

Data ultimului control

Istoricul conformitatii cu prevederile
legislatiei si cu prescriptiile ISSPNPC

Veniturile din vanzari (cifra de afaceri)

tabelul se completeaza doar in una dintre listele de verificare utilizate in timpul controlului.

Tn cazul in care tabelul corespunde cu tabelul din alte liste de verificare, utilizate in cadrul aceluiasi control,

2 Se completeaza doar criteriile de risc aplicabile domeniului si persoanei supuse controlului.

IV. Lista de Intrebari

Nr intrebari Referinta |Conformitate |Comentarii| Puncta
. legala Da (Nu|N/c i
d/o
1. | Agentul economic a notificat activitatea Legea nr. 15
comerciala si detine licenta sau autorizatia |160/2011
necesara pentru desfasurarea activitatii Legea nr.
comerciale, daca aceasta este impusa de 231/2010
lege? Legea nr.
19/2016
2. |Sunt afisate la vedere Art. 33 alin. 5
1) denumirea persoanei supuse controlului si|(13), (14)




licenta, daca obligativitatea acesteia este Legea nr.
prevazuta de legislatie? 105/2003
2) programul de lucru
3) adresa si numarul de telefon al autoritatii
abilitate cu functii de protectie a
consumatorilor?
In cazul in care nu se indici direct pe produs | Art. 33 5
sau ambalaj, este afisatd la vedere alin. (1)
informatia privind termenul de garantie la  |Legea nr.
produsele, serviciile oferite? 105/2003
Sunt inregistrate petitiile si sunt examinate |Art. 9 lit.g) 8
in termenii stabiliti? si 10 lit.1)
Legea nr.
105/2003;
Este oferita informatia de catre Art.33 10
vanzator/prestator/producator (ambalatorul) |alin.(3)
referitor la: Legea nr.
- denumirea produsului; 105/2003
- masa/volumul,
- principalele caracteristici calitative,
compozitia, aditivii folositi, eventualele
riscuri, modul de utilizare, de manipulare,
de depozitare, de conservare sau de pastrare,
contraindicatiile altd informatie in
conformitate cu reglementérile tehnice si
standardele nationale in vigoare referitor la
etichetare?
Este oferitd informatia de catre Art. 33 5
vanzator/prestator/producator (ambalatorul) |alin.(3)
referitor la: Legeanr.
- denumirea si marca producatorului (sau 105/2003
denumirea importatorului);
- adresa producitorului (sau denumirea
importatorului), numarul de telefon, dupa
caz);
- tara producatoare?
Este oferitd informatia de catre Art. 33 15
vanzator/prestator/producator (ambalatorul) |alin.(3)
referitor la: Legea nr.
- termenul de garantie; 105/2003
- durata de functionare;
- termenul de valabilitate si/sau data
fabricarii?
Ofera vanzatorul/prestatorul informatii Art. 33 10
referitor la evaluarea conformitatii si dupa |alin.(5)
caz, documentele tehnice care trebuie sa Legea nr.
insoteasca produsul ori serviciul? 105/2003
Sunt oferite toate informatiile (inclusiv cele |Art. 33 7
verbale) referitor la produsele/serviciile alin.(7)
oferite consumatorilor, documentele de Legea nr.
insotire, precum si contractele incheiate in | 105/2003

limba romana sau in limba romana si una
din limbile de circulatie internationala?




10. | Este indicat la vedere si intr-o forma clara si | Art. 33 10
explicita tariful serviciului prestat? alin. (11)
Legea nr.
105/2003
11. | Este indicat pretul de vanzare al produsului | Anexa nr.3 10
si pretul pe unitatea de masura a produsului |HG nr.
(cand este aplicabil)? 206/2023
12. | Aparatele de masurare utilizate 1n activitatea | Art. 12 10
comerciala sau prestarea serviciilor sunt alin.(6), (7)
verificate metrologic in modul stabilit? Legea nr.
105/2003;
Art. 15 alin.
(1) Legea
nr. 19/2016
13. | Produsele, pe care sunt aplicate semne Art. 9 14
verbale sau figurative identice sau similare |Legea nr.
cu marcile comerciale protejate, expuse spre |38/2008
comercializare sau comercializate are loc cu
consimtamantul titularului a marcii
protejate?
14. | Farfuriile, paharele, alte accesorii ale Art. 20! 12
serviciilor de masa, betisoarele de unica Legea nr.
folosinta si pungile (cu exceptia celor 231/2010
utilizate ca ambalaj), care sunt utilizate sau
comercializate, sunt fabricate din material
biodegradabil?
15. | Sunt afisate etichetele privind clasa de Art. 9 10
eficienta energetica, intr-un mod vizibil, la |Legea nr.
produsele cu impact energetic 306/2023
comercializate?
16. |In situatia in care, in gama de produse Pct. 5,7 12
oferite spre comercializare se regasesc HG nr.
imitatii de produse alimentare, sunt 1246/2016
respectate cerintele speciale de siguranta HG nr.
pentru jucarii? 83/2008
17.|Produsele nealimentare oferite spre vinzare |Art. 7 si 8 15
se Incadreaza in termenul de Legea nr.
valabilitate/data de minima durabilitate? 105/2003
18. | Produsele cu impact energetic oferite spre | Art. 13 10
vinzare sunt marcate cu marcajul ,,CE” si Legea nr.
insotite de declaratia de conformitate? 151/2014
19. [ Declaratia de conformitate care insoteste Art. 13 10
produsele cu impact energetic contine toate |Legea nr.
elemente caracteristice: 151/2014
1) Denumirea si adresa producétorului sau a |(Anexa
reprezentantului sau autorizat? nr. 6)

2) Descrierea modelului, suficientd pentru
identificarea neechivoca a acestuia?

3) Trimiterile la standardele aplicate, dupa
caz?

4) Alte standarde si specificatii tehnice
folosite, dupa caz?

5) Trimiterea la alte acte normative
aplicabile privind marcajul CE, dupa caz?




6) Identificarea si semnatura persoanei
imputernicite sa angajeze raspunderea
producatorului sau a reprezentantului sau
autorizat?
7) Identificarea unica a declaratiei?
8) Data si locul emiterii?
9) Termenul de valabilitate?
20. | Este asigurata punerea la dispozitie pe piata |Art. 5 15
a produselor petroliere care corespund alin.(2), (3)
specificatiilor tehnice si/sau documentelor |Legea nr.
ce atesta caracterul inofensiv al acestora? 461/2001
V. Punctajul pentru evaluarea riscului:
incilciri Numairul | Numéirul de | Gradul de Ponderea Ponderea Gradul de
de incilcari conformare | valorica totala valorica a conformare
intrebiri |constatatein| conform conform incilcarilor conform
conform cadrul numarului clasificarii constatate in numarului
clasificirii | controlului | de incélcari incalcarilor cadrul de incalcari
incalcirilor (toate % (I-(col | (suma punctajului | controlului (suma| % (1-(col
(toate intrebarile 3/col 2) tuturor punctajului 6/col 5)
intrebarile | neconforme) x100%) intrebarilor intrebarilor x100%)
aplicate) aplicate) neconforme)
Minore
Grave
Foarte grave
Total
VI. Ghid privind sistemul de apreciere a intrebéarilor:
Clasificarea incalcarilor Punctajul
Minore 1-6
Grave 7-14
Foarte grave 15-20
VII. Lista actelor normative relevante:
Nr. Indicativul Titlul
d/o
1. |Legeanr. 461/2001 privind piata produselor petroliere

2. |Legea nr. 105/2003 privind protectia consumatorilor

3. |Legea nr. 38/2008 privind protectia marcilor

4. |Legeanr. 231/2010 cu privire la comertul interior

5. |Legeanr. 160/2011 privind reglementarea prin autorizare a activitatii de intreprinzator

6. |Legea nr. 306/2023 privind etichetarea produselor cu impact energetic

7. |Legeanr. 19/2016 metrologiei

8. [Legeanr. 151/2014 privind cerintele in materie de proiectare ecologica aplicabile produselor cu

impact energetic

9. |Hotararea Guvernului cu privire la aprobarea regulamentelor si a regulilor din comertul
nr. 206/2023 interior §i abrogarea unor hotarari ale Guvernului

10. [Hotararea Guvernului nr.

pentru aprobarea Reglementarii tehnice privind imitatiile de produse alimentare

1246/2016

care prezinta risc de a pune in pericol sdnatatea sau siguranta consumatorilor

Intocmiti la data de
Semnitura inspectorilor prezenti la realizarea controlului:

(Nume, prenume)

(Semnatura) (Data aducerii la cunostinta)

(Nume, prenume)

(Semnatura) (Data aducerii la cunostinta)




