
 

Anexa nr. 17 
la Ordinul ministrului dezvoltării 

economice şi digitalizării  
nr. 73 din 13 iunie 2025 

 
INSPECTORATUL DE STAT PENTRU SUPRAVEGHEREA PRODUSELOR  

NEALIMENTARE ȘI PROTECȚIA CONSUMATORILOR 
MD-2012, mun. Chișinău, str. Vasile Alecsandri, 78, tel. +373-22-501-981 

e-mail: secretariat@isspnpc.gov.md, www.consumator.gov.md  
 

LISTĂ DE VERIFICARE 
nr. 17 

Cerințe cu privire la comerţul cu amănuntul, recepţionării,  păstrării şi evidenţei articolelor din metale 
preţioase şi pietre preţioase 

 
I. Numele, prenumele și funcțiile inspectorilor care efectuează controlul: 
______________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________ 
II. Persoana și obiectul supuse controlului:  
Denumirea persoanei  
______________________________________________________________________________________ 
Sediul juridic, cod fiscal 
______________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________ 
Numele, prenumele conducătorului persoanei supuse controlului/reprezentantului acesteia  
______________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________ 
Unitatea structurală/funcțională supusă controlului (denumirea) 
______________________________________________________________________________________ 
Alte date caracteristice ale unității (după caz) _________________________________________________ 
III. Informații despre persoana supusă controlului necesare pentru evaluarea riscurilor: 

 
IV. Lista de întrebări 

Nr. 
d/o 

 
Întrebări 

 
Referința legală 

Conformitate  
Comentarii

 
PunctajDa Nu N/c 

1. În sala de comerț este afișat la loc 
vizibil și accesibil informația cu privire 
la titlurile - semnele marcării de stat 
(imaginile mărcilor de stat) stabilite în 
Republica Moldova, extrase din 
documentele normative cu privire la 
marcarea articolelor din giuvaiergerie, 
precum și licența pentru practicarea 
genului de activitate respectivă ? 

pct. 4 din Regulile 
comerțului cu 
amănuntul, 
recepționării, 
păstrării și evidenței 
articolelor din metale 
prețioase și pietre 
prețioase aprobate 
prin HG nr. 261/1996

    

5 

2. În sala de comerț articolele din metale 
prețioase și cele cu bijuterii sunt 
grupate conform destinației întru 
crearea comodității consumatorilor ?  

pct. 10 din Regulile 
comerțului cu 
amănuntul, 
recepționării, 
păstrării și evidenței 
articolelor din metale 
prețioase și pietre 
prețioase aprobate 
prin HG nr. 261/1996

    5 

                                                 
1 Se completează doar criteriile de risc aplicabile domeniului și persoanei supuse controlului. 

Criteriul1 Informația curentă 
(deținută de 

ISSPNPC la data 
inițierii controlului) 

Gradul 
de risc 

Informația 
curentă este 
valabilă  (se 

bifează dacă este 
cazul) 

Informația 
revizuită în cadrul 

controlului (se 
completează dacă 

este cazul) 

Domeniul activității economice      
Data ultimului control     
Veniturile din vânzări (cifra de afaceri)     
Istoricul conformităţii cu prevederile legislaţiei 
şi cu prescripţiile ISSPNPC 

    



 

3. Articole de giuvaiergerie au imprimate 
pe ele titlul – semnul marcării de stat ? 

pct. 11 din Regulile 
comerțului cu 
amănuntul, 
recepționării, 
păstrării și evidenței 
articolelor din metale 
prețioase și pietre 
prețioase aprobate 
prin HG nr. 261/1996

    10 

4. Articolele de giuvaiergerie expuse spre 
comercializare sunt însoțite de etichete 
plumbuite ? 

pct. 12 din Regulile 
comerțului cu 
amănuntul, 
recepționării, 
păstrării și evidenței 
articolelor din metale 
prețioase și pietre 
prețioase aprobate 
prin HG nr. 261/1996

    10 

5. Etichetele ce însoțesc articolele de 
giuvaiergerie conțin date despre: 
denumirea articolului, titlul, greutatea 
articolului, prețul pentru 1 gram și 
prețul de vânzare cu amănuntul, tipul 
garniturii, date despre producător și 
importator în Republica Moldova, 
denumirii casei de amanet (după caz) ?
 

pct. 12 din Regulile 
comerțului cu 
amănuntul, 
recepționării, 
păstrării și evidenței 
articolelor din metale 
prețioase și pietre 
prețioase aprobate 
prin HG nr. 261/1996

    10 

6. Articolele de giuvaiergerie cu pietre 
prețioase se comercializează cu 
prezentarea certificatului de calitate a 
pietrelor prețioase (eliberate de Camera 
de stat pentru supravegherea marcării, 
cu excepția  articolelor de giuvaiergerie 
ce sunt însoțite  de etichete ale 
producătorului) ? 

pct. 12 din Regulile 
comerțului cu 
amănuntul, 
recepționării, 
păstrării și evidenței 
articolelor din metale 
prețioase și pietre 
prețioase aprobate 
prin HG nr. 261/1996

    15 

7. În sala de comerț este afișat la loc 
vizibil și accesibil informația cu privire 
la termenul de garanție  ale articolelor 
de giuvaiergerie  în cazul defecțiunilor 
despre care cumpărătorul nu a fost 
informat? 

pct. 15 din Regulile 
comerțului cu 
amănuntul, 
recepționării, 
păstrării și evidenței 
articolelor din metale 
prețioase și pietre 
prețioase aprobate 
prin HG nr. 261/1996

    10 

8. Se ține evidența articolelor de 
giuvaiergerie comercializate într-un 
Registru de evidență a circulației 
articolelor din metale prețioase? 

pct. 18 din Regulile 
comerțului cu 
amănuntul, 
recepționării, 
păstrării și evidenței 
articolelor din metale 
prețioase și pietre 
prețioase aprobate 
prin HG nr. 261/1996

    15 

9. Magazinele de comercializare a 
articolelor de giuvaiergerie sunt dotate 
cu mijloace de cântărire de tipul și clasa 
de exactitate corespunzătoare, 
legalizate și verificate metrologic 
anual? 

pct. 26 din Regulile 
comerțului cu 
amănuntul, 
recepționării, 
păstrării și evidenței 
articolelor din metale 
prețioase și pietre 
prețioase aprobate 
prin HG nr. 261/1996

    15 

10. 
Produsul este însoțit de documente de 
însoțire? 

Art. 33 alin. (1) Legea 
nr. 105/2003 

    10 



 

 
V. Punctajul pentru evaluarea riscului: 

Încălcări Numărul de 
întrebări 
conform 

clasificării 
încălcărilor 

(toate 
întrebările 
aplicate) 

Numărul de 
încălcări 

constatate în 
cadrul 

controlului 
(toate 

întrebările 
neconforme) 

Gradul de 
conformare 

conform 
numărului 
de încălcări 

% 
(1-(col 3/col 
2) x100%) 

Ponderea 
valorică 
totală 

conform 
clasificării 

încălcărilor 
(suma 

punctajului 
tuturor 

întrebărilor 
aplicate) 

Ponderea 
valorică a 

încălcărilor 
constatate în 

cadrul 
controlului 

(suma 
punctajului 
întrebărilor 
neconforme) 

Gradul de 
conformare 

conform 
numărului 
de încălcări 

% 
(1-(col 6/col 
5) x100%) 

 

Minore       
Grave       
Foarte grave       
Total       

 
VI. Ghid privind sistemul de apreciere a întrebărilor: 

Clasificarea încălcărilor Punctajul 
Minore 1 – 6 
Grave 7 – 14 
Foarte grave 15 - 20 

 
VII. Lista actelor normative relevante: 

Nr. 
d/o 

Indicativul Titlul 

1. Legea nr. 105/2003 privind protecția consumatorilor.
2. Hotărârea Guvernului nr. 261/1996 cu privire la aprobarea Regulilor comerțului cu amănuntul, 

recepționării, păstrării și evidenței articolelor din metale prețioase și 
pietre prețioase  

Întocmită la data de _________________________________ 
 
Semnătura inspectorilor prezenți la realizarea controlului: 

_______________________                   __________________                _____________________ 
(Nume, prenume)                                                     (Semnătura)                              (Data aducerii la cunoștință) 

 
______________________                   __________________                ______________________ 

(Nume, prenume)                                                     (Semnătura)                              (Data aducerii la cunoștință) 


